Leaves & Blades - Erstgesprach

Ablauf, Vorbereitung und Grenzen einer ersten Orientierung

Ziel des Erstgesprachs

Das Erstgespréach dient der Orientierung. Es soll klaren, welches Anliegen vorliegt, welche Fragen wirklich
dringend sind und welche Fachstellen gegebenenfalls zusténdig sind. Es ersetzt keine arztliche,
pharmazeutische oder rechtliche Beratung.

Ablauf

« 1. Anliegen kurz schildern.

« 2. Vorwissen, Situation und Ziel grob einordnen.
* 3. Relevante Grenzen und Risiken benennen.

* 4. Mogliche nachste Schritte sortieren.

« 5. Bei Bedarf Dokumentation oder Weiterverweisung vorbereiten.

Bitte nicht unaufgefordert senden

* Ausweisdaten, Diagnosen, Rezepte, vollstandige Krankenakten oder intime persénliche Unterlagen.
« Bilder mit Gesichtern, Kindern, Adressen, Medikamenten, Wohnraumen oder anderen sensiblen Details.

» Rechtswidrige Inhalte oder Anfragen nach illegalen Anleitungen.

Ergebnis

Am Ende sollte klarer sein, ob ein weiteres Gesprach, eine Dokumentationshilfe, eine Anbau-Einordnung, ein
Arzt-/Apothekengespréch oder eine andere Fachstelle sinnvoll ist.

Das Erstgesprach sortiert. Es entscheidet nicht Giber Medizin, Recht oder Versorgung.
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